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Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej, w czasie pandemii koronawirusa,
uruchamia Centrum Informacji dla Seniorow w postaci platformy pod
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nazwa ABCsenior.com.

- W tej trudnej sytuacji, kiedy Swiat zostat zaatakowany koronawirusem, a jego
ofiarami padajg gtownie osoby starsze, nie wolno nam, Instytutowi, sta¢ biernie z
boku. Nasza fundacja ma obowigzek stang¢ na wysokosci zadania i dostarczy¢
wiedze, wsparcie i pomoc osobom, ktérych los dotyka teraz tak bolesSnie - méwi
Marzena Rudnicka, prezes Krajowego Instytutu Gospodarki Senioralnej

Zespo6t fundacji Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej podjgt wyzwanie i
postanowit poméc seniorom, zbierajgc dla nich wiedze o tym, kto, gdzie i jak
pomaga osobom starszym oraz skompletowat w jednym miejscu najwazniejsze i
czytelne informacje o obecnej sytuacji.

Fundacja uruchomita portal ABC Senior.com, w ktérym znajdziemy mozliwie
kompletne i sprawdzone informacje potrzebne seniorom w tym wyjgtkowo trudnym
okresie. Portal dedykowany jest seniorom, ale tez mtodszym pokoleniom, aby
czerpaty wiedze, jak pomagac¢ osobom starszym.

Na platformie ABCsenior.com znajdziemy m.in. wyszukiwarke nieodptatnej pomocy
lokalnej dla senioréw, informacje o biezacej sytuacji w kraju, wykaz najwazniejszych
telefondw oraz mape szpitali zakaznych.

Autorzy ABCsenior.com wiedzg, jak wazne jest bezpieczehstwo oséb starszych,
zatem w widocznym miejscu na portalu umieszczono alert pt. ,,Zgtos prébe
oszustwa”, gdzie mozna w ftatwy sposdb poinformowac o nieuczciwych praktykach.
Na portalu oferowana jest nieodptatna pomoc prawna konsumencka. Wystarczy
napisac lub zadzwoni¢ do prawnikéw ze swojg sprawa.

Bardzo waznym elementem ABCsenior.com jest rozwigzanie problemu z dotarciem
do osob, ktére nie maja Internetu. Najwazniejsze elementy z portalu zostaty
opracowane w skroconych, jednostronicowych wersjach, aby mozna je byto
drukowac i przekazywac dalej. Taki mechanizm samopomocy lokalnej ,, wydrukuj
materiaty - przekaz dalej - nie kazdy ma Internet” pozwoli na dotarcie do tych,
ktérzy potrzebujg wsparcia. Oni tez maja prawo dostepu do wiedzy o pomocy dla
nich.

Réwnolegle z portalem rusza w mediach spotecznosciowych akcja kierowana do
mtodych #seniorsamwdomu, nawotujgca do troski o senioréw oraz zachecajgca do
informowania ich o sieci pomocy oraz wtgczajgca mtodych do pomocy
bezposredniej. Na ABCsenior.com umieszczono porady i apele do wolontariuszy, aby



pomagac¢ madrze, czyli jak zminimalizowac ryzyko zarazenia starszej osoby, np.
kiedy przynosimy jej zakupy do domu.

Waznym elementem portalu jest forum ,porozmawiaj ze mng” oraz porady
psychologdw, a takze mozliwos¢ rozmdéw z psychologiem online lub przez telefon.
Znajdziemy tam takze zbiér wirtualnych wycieczek po muzeach, parkach oraz
spektakle teatralne i multimedialne zajecia.

Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej zacheca podmioty udzielajgce pomocy
osobom starszym do zgtaszania sie przez formularze na portalu ABCsenior.com, aby
wigczyc je do systemu pomocy, jak réwniez do korzystania z zasobdéw portalu i
przekazywania informacji seniorom.
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Zrédto i grafika: Informacja przygotowana przez Krajowy Instytut Gospodarki Senioralnej
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