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W związku z tym, że epidemia COVID-19 przybiera na sile, samorządy 
miejskie i gminne oraz różne organizacje powracają do akcji wspierających 
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osoby starsze, samotne i niepełnosprawne.

W Toruniu czynne jest całodobowe wsparcie telefoniczne pod numerami 56 477 00 
91 oraz 56 477 00 92, prowadzone przez Dział Interwencji Kryzysowej i Poradnictwa 
Specjalistycznego Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Toruniu.

Trwają przygotowania do intensyfikacji działań wolontariatu na rzecz seniorów, 
organizowanego dotychczas z dużym zaangażowaniem m.in. przez drużynę i 
sympatyków „Twardych Pierników” we współpracy z Działem Interwencji Kryzysowej 
i Poradnictwa Specjalistycznego MOPR.

Pracownicy Dziennego Domu Pomocy Społecznej wspierają seniorów 
zapisanych na zajęcia, którzy z różnych powodów nie mogą w nich uczestniczyć 
poprzez m.in. dostarczanie obiadów, robienie zakupów, wsparcie psychologiczne.

Ponadto w ramach realizacji przez NGO zadania publicznego na rzecz seniorów, w 
Kamienicy Inicjatyw 65+ funkcjonuje Punkt Informacji dla Seniora, w którym 
(także telefonicznie) udzielane są informacje i porady na tematy dotyczące bieżącej 
sytuacji. Działa także grupa wolontariuszy gotowych do świadczenia pomocy 
beneficjentom projektu, np. zrobienie zakupów, wykupienie leków w aptece itd. 
Porad telefonicznych (również w ramach wolontariatu) udziela psycholog.

Przypominamy także o możliwości skontaktowania się z naszym Centrum – 
Regionalnym Centrum Informacji Senioralnej, pod nr tel. 56 657-14-69 gdzie 
udzielamy m.in. porad i informacji  o aktualnej sytuacji epidemicznej i ofertach 
pomocy z terenu całego województwa w związku z epidemią  (poniedziałki-środy-
czwartki w godz. 7:30 -15:30, wtorki 7:30 – 17:00 oraz piątki 7:30 – 14;00). Istnieje 
również możliwość kontaktu mailowego na adres: infosenior rops [dot] torun [dot] 
pl oraz poprzez Fanpage Regionalnego Centrum Informacji Senioralnej: 
https://www.facebook.com/rcis.infosenior/
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